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CSl er et feltforskningsselskap som er forpliktet til & opptre etisk og ansvarlig i alle sine aktiviteter. Dette

dokumentet definerer rammeverket for risikostyring i selskapet

Rammeverket for risikostyring som presenteres i dette dokumentet gjelder for alle vare aktiviteter,

inkludert innsamling av data for undersgkelser og meningsmalinger, bruken av CATI Voxco-systemet og
den tekniske infrastrukturen som er vert pa Equinix-servere i Paris-Aubervilliers. Malet er & sikre proaktiv
og strukturert identifikasjon, vurdering, styring og overvaking av risikoer, for a beskytte kontinuiteten i

vare aktiviteter, vart omdgmme og vare kunders data.

o Etablere et omfattende rammeverk for risikoidentifikasjon, vurdering, redusering, overvaking og

rapportering.
o Sikre overholdelse av juridiske, forskriftsmessige og kontraktsmessige krav.

o Beskytt vare eiendeler, var teknologiske infrastruktur og integriteten til dataene vare.

e Styret: Gir strategisk tilsyn og godkjenner alle retningslinjer for risikostyring.

« Risikokomité: Gjennomgar jevnlig risikoeksponering og sikrer effektiviteten av kontrolltiltak.

o Generell ledelse: Implementerer risikostyringsstrategier og overvaker ngkkelrisikoindikatorer.

o Operasjonelle ledere: Identifisere og handtere risiko knyttet til daglig drift.

e IT- og sikkerhetsteam: Administrer teknologirisiko ved a sikre sikkerheten og motstandskraften

til Voxco CATI-systemet og Equinix-vertsbasert infrastruktur.

« Internrevisjon: Utfgrer uavhengige revisjoner for & verifisere samsvar med risikostyringspraksis

og retningslinjer.

o Opprettholde et risikoregister som dokumenterer alle identifiserte risikoer, deres sannsynlighet og

potensielle pavirkning.
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